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INSTRUCAO N° 02/AAC/2020

Atendendo que, a seguranca dos servicos de navegacdio aérea € essencial para as
operacOes aéreas, neste dmbito, ¢ perante a atual crise da COVID-19, a autoridade
aerondufica aprovou a presente instrugdo com o objetivo de fornecer orientagdes ao
prestador de servigos de navegacio aérea.

Ap6s a declaragiio da COVID-19, como pandemia, pela Organizagdo Mundial da Satde
(OMS) em 11 de margo de 2020, as autoridades nacionais decretaram restrigbes &
circulagdo, fechamento de fronteiras, e proibigdo de viagens internacionais, incluindo o
cancelamento de operagdes de voo domésticas, exceto voos essenciais e de emergéncia,
de acordo com as diretrizes emanadas nessas restri¢des.

O prestador de servigos de navegagfo aérea deve garantir a implementacfo das diretrizes
previstas na presente instrugio para garantir operagles de voo seguras, eficientes,
protegidas e ordenadas ap6s a pandemia da COVID-19.

Neste dmbito, durante a pandemia, o prestador de servicos de navegacdo aérea deve
implementar o plano de contingéncia até o processo de normalizagio do setor for
alcancado.

Nestes termos,

Ao abrigo do disposto na alinea a) do artigo 15° dos Estatutos da Agéncia Aviagfio Civil
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 47/2019, de 28 de outubro, conjugados com o nimero 2
do artigo 173°, ambos do Cédigo Aeronautico aprovado pelo Decreto-Legislativo n°
1/2001, de 20 de agosto, alterado pelo Decreto-Legislativo n° 4/2009, de 7 de setembro
manda a Agéncia de Aviagfo Civil publicar o seguinte:

1. OBJETO

A presente instrugdio ¢ emitida para fornecer informagdes e orientagdes sobre saude,
seguranga e ambiente de trabalho exigidas nas facilidades de navegagio aérea, na
conjuntura da pandemia da COVID-19.

2. AMBITO DE APLICACAQ

Esta instrugéio ¢ aplicavel ao prestador de servigos de navegaciio aérea.

3. REFERENCIAS

Esta instrugfio baseou-se nos seguintes documentos:
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a) CV-CAR 15,16,17¢ 19;
b) Anexos 3, 10, 11 e 15 4 Conveng#o sobre a Aviagdio Civil Internacional, de

1944;
c) OACI —Doc. 10144 — Handbook for CAAs on the Management of Aviation

Safety Risk Related to COVID-19.

4. INFORMACOES GERAIS
4.1, Instru¢do COVID-19
O prestador de servigos de navegacfio aérea deve garantir a implementagéo das diretrizes,

prevista na presente instrugfio, para garantir operagbes de voo seguras, eficientes,
protegidas e ordenadas apos a pandemia da COVID-19.

4.2, Plano de Contingéncia

O plano de contingéncia implementado pelos prestadores de servigos de navegagéo aérea
durante a pandemia, deve ser levantado de forma gradual até que seja concluido o
processo de normalizagdo do sector.

5. DIRETRIZES PARA SAUDE, SEGURANCA E AMBIENTE DE TRABALHO
5.1. Medidas bésicas de protegiio

O prestador de servigos de navegagio adrea deve assegurar a implementagdo de medidas
basicas para proteger a satide do seu pessoal fundamentalmente na pandemia da COVID-
19, nomeadamente:

a) Disseminar informagdes sobre COVID-19 obtidas do Servigo Nacional de Saude,
das recomendagdes da autoridade aeronautica ou outras de autoridades relevantes;

b) Garantir a pratica de higiene pessoal, mantendo o distanciamento social e evitando
reunides e ajuntamentos nos escritorios e nas facilidades de navegacfio aérea;

¢} Adotar e implementar procedimentos relevantes para o monitoramento da sande
do pessoal (leituras de temperatura, entre outros) de acorde com as
recomendagdes do Servigo Nacional de Sande;

d) Fornecer e fazer cumprir o uso de 4lcool gel, toalhas de limpeza descartaveis,
lengos, higienizadores, entre outros, para todo o pessoal e visitantes.
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5.2. Protecéo do pessoal

5.2.1. O prestador de servigos de navegacfio aérea deve garantir a implementagio de
procedimentos basicos de gestdo de riscos, incluindo medidas reativas para apoiar
o pessoal de navegagéio aérea em caso de suspeita de infegéo.

5.2.2. Para além do disposto no paragrafo anterior, o prestador de servigos de navegagio
aérea deve:

a) Implementar medidas para garantir o bem-estar psicoldgico do pessoal por meio
da comunicagdo regular da evolugdio da situagfio provocada pela COVID-19, com
orientagdes claras e fortes redes de apoio social;

b) Desenvolver e implementar procedimentos para a protegéio do pessoal que deve
trabalhar em equipa e daqueles que prestam servigos diretos 2 comunidade da
aviagdo ¢ tém contatos com eles no desempenho de suas fungdes.

5.3, Protegiio de locais de trabalho e instala¢des

3.3.1. O prestador de servigos de navegacio aérea deve garantir a limpeza e desinfecfio
de todas as instalagSes de navegacdo aérea, incluindo maganetas, corrimios,
superficies (tais como, mesas e cadeiras) e objetos {(nomeadamente, telefones,
teclados), incluindo procedimentos para equipamentos de comunicagfo (fones de
ouvido ou microfones), bem como equipamentos e consolas.

53.3.2. O prestador de servigos de navegag#o aérea deve garantir que os dispositivos de
comunicacio do servigo de trifego aéreo, incluindo microfones, fones de ouvido,
estejam em nimero suficiente para evitar o uso compartilhado pelos controladores
de trafego aéreo.

3.3.3. Rever as medidas existentes que limitam o acesso a estranhos as instalagdes dos

servigos de navegacg#o aérea.

6. OPERACIONALIDADE DOS PRESTADORES DE SERVICOS DE
NAVEGACAO AEREA VISANDO OPERACOES DE VOO EFICIENTES

6.1. NOTAM

Para a operacionalidade dos servigos de navegagfio aérea, o prestador de servigos de
navegacio aérea deve garantir a promulgacio oportuna dos NOTAMs sobre a retomada




AAC

AGENCIA DE AVIACAO CIVIL

de voos, a continuidade dos servigos de navegacfo aérea e outras atividades relevantes
que levem a recuperacéo do setor pés COVID-19.

6.2. Pessoal técnico

As operagbes aéreas eficientes requerem do prestador de servigos de navegacio adrea a
adocfo das seguintes medidas:

a) Implementar medidas eficientes de escala e turnos através da introdugio de
equipas esterilizadas, como “equipas de trabalho permanentes ou grupos
fechados™ para minimizar a rotatividade de pessoal e reduzir a exposigéo;

b) Preparagfio de turnos com pessoal em nimero suficiente para a previsio de
aumento de voos nas operagdes de recuperacio pos COVID-19;

¢) Garantir o fornecimento e a disseminagéo de informagSes meteorolégicas precisas
¢ oportunas para um planeamento de voo eficiente ¢ navegagdo segura das
aeronaves;

d) Analise e atualize o programa existente para treinamento, no posto de trabalho
especifico, verificagbes de proficiéncia e avaliagdes de competéncias para apoiar
o fornecimento contfnuo de servicos de navegagéio aérea seguros e eficientes.

7. EXTENSAO DO PERIODO DE VALIDADE DE LICENCAS E
QUALIFICACOES PARA CONTROLADORES DE TRAFEGO AEREO

O prestador de servigos de navegagfo aérea deve tomar as medidas apropriadas para
garantir a manutengéo das licencas dos controladores de trafego aéreo em conformidade
com a Determinagio N° 04/AAC/2020 sobre a extensdio da validade de licengas,
qualificages, autorizagdes ¢ certificados do pessoal aerondutico.

8. IN_STALACOES E EQUIPAMENTOS DOS SERVICOS DE NAVEGACAO
AEREA

8.1. Calibragio do equipamento

O prestador de servigos de navegagfio aérea deve implementar medidas apropriadas para
garantir o uso ideal das instalages de navegacio aérea, incluindo a calibragfio oportuna
de todas as ajudas de navegagio, estagSes meteoroldgicas, ¢ a disseminacfo das
informagdes através do sistema de emissio de NOTAM sobre o status das instalagdes de
comunicagio, navegagfo e vigilancia.
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8.2. Conclusido de novas instalacdes

8.2.1. Garantir a conclusdo de projetos criticos de aprimoramento de gestdo de trafego
aéreo / comunicagdo, navegacdo ¢ vigilincia em andamento para lidar com o
aumento do trafego aéreo apos a pandemia de COVID-19.

8.2.2.Garantir a instalagdo de sistemas criticos de observacfo climética, para seguranca
da navegagdo em todos os acroportos € acrédromos do pais.

9. DOCUMENTACAO

As estratégias de implementaciio da conformidade com as normas listadas devern ser

documentadas e enviadas & autoridade aeronautica em conformidade com os CV-CAR
10, 16, 15 e 17.

10. REGIME SANCIONATORIO
O incumprimento das obrigagdes estabelecidas na presenie instrucfio, constitui

contraordenagdo punivel 2o abrigo do Regime Juridico das Contraordenagdes
Aeronauticas Civis.

11. PRODUCAO DE EFEITOS

A presente instrucdo produz efeitos com a sua entrada em vigor e permanece vilida
enquanto se mantiver a situagio do COVID-19 no pais.

12. ENTRADA EM VIGOR

A presente instrugdo entra em vigor no dia 25 de Junho de 2020.

Conselho de Administragdo da Agéncia de Aviagdo Civil, na Praia, aos 19 de Junho de
20290. — O Presidente, Abradio dos Santos Lima.,



